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الصحي للمجتمع  واقع التأمين الصحي في اليمن ودوره في تحسين المستوى  

 لبنى محمد فاضل الحداد 

 2026 يناير 10، تاريخ النشر: 2026يناير  1، تاريخ القبول:  2025ديسمبر   12تاريخ التسليم: 

ودوره في تحسين المستوى الصحي للمجتمع، وركز البحث على مفهوم  في اليمن ف هذا البحث إلى التعرف على واقع التأمين الصحي هدملخص: 
 التأمين الصحي وأهميته وفوائده وتأثيره على مستوى الصحة ومساهمته في تخفيف التكاليف الصحية للمستفيدين، وهدف البحث إلى لفت انتباه

ال التأمين الصحي ودوره في نمو كافة  المنهج  قطاعات عامة والقطاع الصحي خاصة،  القائمين على القطاع الصحي إلى مزايا  وقد تم استخدام 
ملي  الوصفي التحليلي، وفي سبيل تحقيق أهداف البحث تم استخدام الأسلوب الوصفي في الجانب النظري للبحث، والأسلوب التحليلي في الجانب الع

زيادة الحاجة للفرد اليمني لخدمات التأمين الصحي خاصة في ظل  ومن هذه الأسباب    ،كانت هناك أسباب عديدة أدت للقيام بالبحثللبحث حيث  
ك تدني في السنوات الراهنة التي تشهد ارتفاعاً ملحوظاً في تكاليف الرعاية الصحية أو الأعباء المترتبة على الأخطار المتعلقة بصحة الفرد، وكذل

وتوصل البحث إلى مجموعة من النتائج أبرزها: أن التأمين الصحي    مستوى القطاع الصحي في الوقت الذي كان يجب أن يكون في مرحلة نموه،
، بالإضافة إلى أنه تبين أن للتأمين الصحي دورا فعالا  ويرجع ذلك إلى الأحداث التي مرت بها اليمن  ،شهد تراجعاً ملحوظاً في السنوات الأخيرة

جتمع، وكبيرًا في الرفع من مستوى الصحة في البلد والنمو في القطاع الصحي، وتوصل البحث إلى أن هناك ضعفًا في الوعي التأميني للأفراد والم
ن أهمها: تفعيل دور الدولة في تطوير مجال التأمين الصحي  وقد أوصى البحث بعدد من التوصيات مقدمة للجهات ذات العلاقة بالتأمين الصحي م

Abstract:   explore the current state of health insurance in Yemen and its role in enhancing theThis study aims to   

health status of the community, as well as its contribution to reducing healthcare costs for beneficiaries t he 

research examines the concept, importance, benefits, and impact of health insurance on public health It also seeks  

to draw the attention of healthcare stakeholders to the advantages of health insurance and its contribution to the 

growth of various sectors, particularly the health sector t o achieve its goals, the study used a descriptive  

methodology for the theoretical part and an analytical method for the practical part The study was prompted by 

the increasing need of   Yemeni   individuals for health insurance services, especially in light of the rising  

healthcare costs and the decline in service quality, The research concluded with several findings, the most notable  

being that health insurance in Yemen has seen a significant decline in recent years due to ongoing events in the 

country However, it also found that health insurance plays an effective and vital role in improving health levels  .

Moreover, the study identified a lack of awareness among individuals regarding insurance The study  

recommended the need for the state to play a stronger role in developing the health insurance sector and to 

level insurance system to achieve comprehensive healthcare coverage and improve the health-ghestablish a hi  

sector in Yemen. 

Keywords: Health insurance, Health  level Yemeni community , Healthcare  services.    
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لد  من خلال وضع القوانين والتشريعات اللازمة في هذا القطاع، وخلق نظام تأمين صحي ذي مستوى عالٍ لتحقيق التغطية الصحية الشاملة في الب
 وتحسين القطاع الصحي.  

 التأمين الصحي، المستوى الصحي، الصحة، المجتمع اليمني.  الكلمات المفتاحية:

 المقدمة: 
الصحة تأتي على قمة الحقوق الفردية بلا منازع، وتمثل أيقونة 
دائمة الضياء تزداد بها طاقة الفرد، لينتج والأوطان لتنمو، وكل 
هذا بمثابة دافعاً قوياً لظهور التأمين الصحي، والذي أصبح ذا  
أهمية متزايدة عاماً تلو الآخر خاصة في الدول المتقدمة التي  

بم  الارتقاء  إلى  ومن  تسعى  الصحي،  والقطاع  الصحة  ستوى 
جانب آخر فإن للتأمين الصحي أهمية بالغة في عدة جوانب  
مختلفة؛ منها: التغطية الصحية الشاملة, وعدالة توزيع الخدمات  
الصحية في المجتمع, والتنافس بين المنشآت الطبية، وبالتالي 
تقديم الخدمات الصحية بجودة وكفاءة عالية، وكل هذا للتأمين  

لصحي دور في تحقيقه، فالتأمين الصحي أساساً يقوم على  ا
مفهوم توزيع الخطر المتوقع الذي قد يواجه الفرد، مما يؤدي  
إلى تخفيف الأعباء والتكاليف المترتبة عند معالجة الحالات 
نظام   بذلك  وهو  عليهم،  المؤمن  لها  يتعرض  التي  المرضية 

الأف بين  والتكافل  التعاون  على  يقوم  ما  اجتماعي  لتحمل  راد 
تنظم  التأمين  وشركات  بمفرده،  أحدهم  تحمله  عن  يعجز 

واليمن إحدى الدول    من توزيع الخطر لقاء أجر معلوم  الاستفادة
القطاع   القطاعات، خاصة  التدهور في كافة  التي تعاني من 
الصراعات  بسبب  الأخيرة،  السنوات  في  لاسيما  الصحي 

أدت   التي  الاقتصادية  والأزمات  في  المستمرة  انخفاض  إلى 
الإنفاق الصحي بصورة كبيرة، ولقد تفاقم الفقر على نطاق واسع  
اليوم ولذلك فإن الوضع الصحي في اليمن هو أحد الأقل حظوة  
في العالم وأن أكثر من نصف السكان في اليمن يفتقرون إلى  
الحصول على الرعاية الصحية، ويعود هذا جزئياً إلى عدم قدرة  

لمحدود من دفع تكلفة الرعاية الصحية،  السكان ذوي الدخل ا
للحصول على   الرئيس  المحدد  العالية هي  العلاج  تكلفة  وأن 
المحدود   الدخل  ذوي  تجعل  بحيث  الصحية  الرعاية  خدمات 
الفقر  التي توقعهم في فخ دورة  النظام الصحي  يسقطون من 

كبيرة  والمرض عامة  صحية  تأثيرات   ,Al-Wesabi)  ولها 

الصحي في  ،  (2020 التأمين  بها  التي يحظى  الأهمية  ومع 
مختلف دول العالم إلا أنه ما يزال هناك ضعف في الاهتمام 
التأميني  الوعي  في  اليمن, وضعف  في  الصحي  التأمين  في 
تلو  عاماً  يحدث  الذي  التدهور  بسبب  اليمني  المجتمع  لأفراد 
ني الآخر؛ بعد أن بدأ التأمين الصحي بالظهور في الواقع اليم

م، فكان الدافع من إعداد هذا البحث هو دافع علمي  2005عام  
في التعرف على واقع التأمين الصحي في اليمن وإبراز دوره  
في تحسين مستوى الصحة للمجتمع، بالإضافة إلى إبراز أهمية  
أهمية  إلى  العلاقة  ذات  الجهات  الصحي ولفت نظر  التأمين 

والتح المعوقات  ومعرفة  الصحي  التي  التأمين    يواجها ديات 
التأمين الصحي, وتم الاعتماد على المنهج الوصفي في الجانب 
 النظري للبحث والمنهج التحليلي في الجانب العملي للبحث.

 مشكلة البحث: 
المشكلات  من  العديد  اليمن  في  الصحي  القطاع  يواجه 
والتحديات لاسيما في السنوات الأخيرة الناتجة عن الصراعات  
في البلد، مما أنعكس بذلك سلباً على خدمات الرعاية الصحية،  

الصحي المستوى  تدنى  -Shamlan & Al) بالتالي 
Wesabi, 2026)،    فكان لابد من البحث عن الجوانب التي

ستعيد الحياة للقطاع الصحي في اليمن وتساهم في نموه والتقدم 
نحو الأفضل، ومن هنا لوحظ الأهمية المتزايدة للتأمين الصحي  
في الدول المتقدمة في كافة القطاعات، لاسيما القطاع الصحي  

لخدمات   والاقتصادي, وتزداد تلك الأهمية لحاجة الفرد اليمني
تشهد  التي  الراهنة  السنوات  في ظل  خاصة  الصحي  التأمين 
ارتفاعاً ملحوظاً في تكاليف الرعاية الصحية مما يزيد ارتفاع  
الأعباء المترتبة على الأخطار المتعلقة بصحة الفرد, كما أن 
احتياجه لأن يحيا حياة كريمة صحية مطلب فطري وحق لا  

يمكن تحديد مشكلة البحث  يحتاج إلى التبرير, وعلى ضوء ذلك  
 في شكل التساؤل الرئيس التالي: 
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ما واقع التأمين الصحححو ورو ف  و سحنححين منححتحة الصحححة  و 
 اليمن؟
 أهداف البحث:

الهدف الرئيسييي: دراسيية واقع التأمين الصييحي في اليمن ودوره 
 في تحسين المستوى الصحي للمجتمع.

 الأهداف الفرعية:
دراسيييييييية دور التأمين الصييييييييحي في نمو المسييييييييتوى الصييييييييحي  .1

 وقطاع الصحة في اليمن.
التعرف على مزاييا التيأمين الصييييييييييييييحي والمعوقيات والتحيدييات  .2

 التي يواجها.
دراسييية دور التأمين الصيييحي في تقليل التكاليف المتزايدة في  .3

 الحصول على الرعاية لتحسين أو تقديم الخدمات الصحية.     
تقديم النتائج والتوصيييييييييييييات التي يمكن أن تسيييييييييييياعد القائمين  .4

بالقطاع الصييييييحي حول أهمية التأمين الصييييييحي ومزاياه التي 
 تؤثر إيجابياً في القطاع الصحي.

 أهمية البحث: 
 المجالين في نوعياً  إسيييييهاماً  يُسيييييهم أن البحث هذا من يتوقع
 لواقع وواقعي دقيق تحليل تقديم خلال من والمهني العلمي
 في فاعليته مدى واسيييييييتقصييييييياء اليمن، في الصيييييييحي التأمين
 الصييييييييحية المؤشييييييييرات وتحسييييييييين الصييييييييحية الخدمات تعزيز

 في معرفية فجوة سيييييييييييد إلى البحث يسيييييييييييعى للمجتمع، كما
 التيييييأمين بمنظومييييية المتعلقييييية والإقليميييييية المحليييييية الأدبييييييات
 والسيياسيية، الاقتصيادية التحديات ذات السيياقات في الصيحي
 اليمن. مثل
 محدثة بيانات قاعدة البحث سيييييييييوفر العلمية، الناحية ومن 

 لتطوير لاحقة دراسيييييات في اسيييييتخدامه يمكن مقارناً  وتحليلاً 
 اليمني، أما للواقع وملاءمة كفاءة أكثر صييييحي تأمين نماذج
 البحث هذا يسييييييييييياعد أن المتوقع فمن المهنية، الناحية من
 اتخاذ على التأمين ومؤسيسيات الصيحة وزارة في القرار صيناع
 أداء ومعايير واقعية بيانات على قائمة إصييييييييلاحية خطوات
 .واضحة

  حدور البحث:
 المكانية: اليمن، أمانة العاصمة صنعاء.

 البشرية: المجتمع اليمني.

الموضيييييوعية: التأمين الصيييييحي ودوره في تحسيييييين الصيييييحة.   
 م2025الزمنية: 

 مصطلحات البحث:
التأمين الصييييييييييييحي: هو وسيييييييييييييلة لتمويل الخدمات الطبية من   .1

خلال ثلاثة أطراف: هم المؤمن له )المسييتفيد( ومقدم الخدمات 
الطبية )المسيييييييتشيييييييفى أو المسيييييييتوصيييييييف( والطرف الثالث وهو 

 الوسيط أي جهة التأمين أياً كانت حكومية أو خاصة.
القطاع الصييييييحي: ويتكون من نظام الخدمات الصييييييحية العام   .2

والخاص، والسيييييييييياسيييييييييات والأنشيييييييييطة في الأقسيييييييييام الصيييييييييحية 
والوزارات، والمنظمات غير الحكومية ذات الصيييييييلة بالصيييييييحة، 
والمجموعات الاجتماعية، والجمعيات المتخصيييييييصييييييية، ويتكون 
النظام الصييييييييييحي من مجموعة من المنظمات والمؤسييييييييييسييييييييييات 

ية أسيياسيياً إلى تحسييين الصييحة، ولابد لذلك النظام والموارد الرام
من توفير خدمات تلبي حاجات المجتمع وبأسييييييييييعار منصييييييييييفة  
 والسعي في الوقت ذاته، إلى معاملة الناس على نحو لائق.

وهي تشيييييييمل جميع المسيييييييتشيييييييفيات  خدمات الرعاية الصيييييييحية: .3
والعيادات والصييييدليات والموارد البشيييرية من أطباء وممرضيييين 
ومهندسيييييييييييييي أجهزة طبية وفنيين وباحثين وجميع من يعمل في  

كصييييناعة  ،للخدمات الطبية هذا المجال، والصييييناعات الداعمة
الأدوية والأجهزة وغيرها، كما تشييييييييييمل الأبحاث الطبية والتعليم  
القطيييياع،  المتعيييياهبيييية على دعم هييييذا  الفرص للأجيييييال  وتهيئيييية 

والصييييييييييييييلييب  مثيل الهلال ،وهنياك ميا يحميل الصييييييييييييييفية اليدوليية
  الأحمر، وأطباء بلا حدود، ومثلها من المنظمات.

 الد اسات والتقا ير النابقة ذات الصلة:  
م(  بعنحان: "الأهمية المتزايدة للتأمين 2020ر اسحححححححححة أمين    .1

 الصحو الشامل  و ظل التححلات الاقتصارية المعاصرة ":
قد تمت الدراسييييييييية بالتطبيق على المملكة العربية السيييييييييعودية،  

وهدفت الدراسية إلى التقييم الكمي لنتائج نظام التأمين الصيحي 
الراهن بالمملكة، وإبراز أهمية التأمين الصيحي الشيامل في نمو 
الاقتصييياد والتنمية بكافة جوانبها، واسيييتخدمت الدراسييية كلًا من 

سيييتقرائي, وقد توصيييلت الدراسيية  المنهج الاسيييتنباطي والمنهج الا
إلى تزايد في تكلفة الخدمات الصيييييييحية خلال السييييييينوات القليلة 
المنصيييييرمة مما جعل منها عبئاً مالياً ثقيلًا على الدولة أياً كان 
توجهها الاقتصيادي, كما اسيتنتجت تزايد أهمية مشياركة القطاع 
الخاص في تقديم خدمات الرعاية الصيييييييحية, وأن نظام التأمين 
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الصييييييييييحي الشييييييييييامل من أهم المحاور الرئيسيييييييييية لرؤية المملكة 
 م.2030

م(  بعنحان: "التأمين الصححو وأررف لل  2017ر اسحة باذي،    .2
 الأراء الحظيفو": 

هدفت هذه الدراسييييييييية إلى التعرف على أثر التأمين الصيييييييييحي  
اليييييدلاليييية   الفروق ذات  الوظيفي، وللكشييييييييييييييف عن  على الأداء 
الإحصييييييييييييييائيية في إجابات أفراد العينية المختيارة لليدراسيييييييييييييية وفقياً 
للمتغيرات الديموغرافية، وقد كانت الدراسيييييييية ميدانية في البنوك 

مبر عييام الإسييييييييييييييلامييية في الجمهورييية اليمنييية منييذ شييييييييييييييهر نوف
م, وقييد تم اختيييار عينيية الييدراسيييييييييييييييية بييالطريقيية الطبقييية 2015

موظفاً من مجتمع    121وتكونت من   ،العشييييوائية غير النسييييبية
ولتحقيق أهداف الدراسيييية  ،موظف  406الدراسيييية البالد عددهم  

تم الاعتماد على المنهج الوصيييييفي التحليلي, وأهم ما توصيييييلت 
ين الصيييحي على الأداء اليه الدراسييية: وجود تأثير إيجابي للتأم

% عند مسييتوى دلالة إحصييائية أقل من 95.8الوظيفي بنسييبة  
0.05 . 

م(  بعنحان: "سأرير التأمين الصحححححو Thanh  ,2016ر اسححححة   .3
 سطبيق لل  الفقراء القريبين من  تنام":

هدفت الدراسيية إلى تقدير تغطية التأمين الصييحي لعينة تمثيلية 
من الفقراء القريبين في مقاطعة تسييييييييييياولانه فيتنام، وخ  الفرد  
والعوامل المنزلية والاجتماعية المرتبطة باعتماد أو عدم اعتماد 
تغطية التأمين الصييحي، بالإضييافة إلى تقييم الاسييتخدام الذاتي 

وصييييييييييييييول إلى خيدميات الرعيايية لبطياقيات التيأمين الصييييييييييييييحي لل
الصييييحية الخارجية للفقراء والفرد، وتقييم الإنفاق على اسييييتخدام 
خيدميات الرعيايية الصييييييييييييييحيية من الفقراء القريبين من فتنيام، وقيد 
اسيييتخدمت الدراسييية مسيييحاً مسيييتعرضييياً في منطقة تسييياولانه في  

شييييييييييييييخ  من الفقراء، ثم تم   2000فتنييام. تتييألف العينيية من  
المسييييييييييييييتوييات، وقيد أظهرت اليدراسيييييييييييييية أن  تطبيق نهج متعيددة  

% أقيل من 20التغطيية التيأمينيية للفقراء في تسييييييييييييييياولانيه بلغيت  
البليد بيأكمليه وذليك بسييييييييييييييبيب عيدة عواميل منهيا: عيدم الاهتميام 
 بأهمية التأمين الصحي من قبل الأفراد وتكلفة أقساط التأمين.

م(  بعنحان: "التحأمين الطبو ورو ف  و 2013ر اسحححححححححة للو    .4
 سحنين القطاع الصحو":

تناولت هذه الدراسيييية التأمين الطبي ودوره في تحسييييين القطاع  
وتمثلت مشيييييييكلة الدراسييييييية في تدني مسيييييييتوى جودة  الصيييييييحي،

عليهيا،  الخيدميات الطبيية المقيدمية وارتفياع تكياليف الحصييييييييييييييول
 وغياب الدور الرقابي لشييييركات التأمين على مؤسييييسييييات تقديم
الرعاية الصيييييحية, واتبعت الدراسييييية أسييييياليب التحليل الوصيييييفي 

لى التعرف علي دور التأمين إوالاسييييييييتدلالي, وهدفت الدراسيييييييية  
الطبي في تحسييييين جودة خدمات الرعاية الطبية في السييييودان,  
والتعرف علي دور التأمين الطبي في تحسيييييييين تقنيات خدمات 
الرعاية الطبية، والتعرف علي دور التأمين الطبي في النهوض 

راكز رعاية إنشييييييييياء م بالقطاع الصيييييييييحي ومدى مسييييييييياهمته في
لى مجموعة من إوقد توصيييلت الدراسييية  ، صيييحية ومسيييتشيييفيات
ن الكوادر الطبية بالمراكز والمسيييييييتشيييييييفيات  إالنتائج من أهمها: 

 التي تقيدم خيدميات الرعيايية الصييييييييييييييحيية تتمتع بيالكفياءة والمهيارة
اللازمة، كما يحصيييييييييل المسيييييييييتفيدون على معاملة حسييييييييينة من 

التييييأمين الطبي يوفر للكثيرين مزايييييا  ،  الكييييادر العييييامييييل ونظييييام 
 متعددة بتكلفة منخفضيييييييييييية مع معقولية مبلد الاشييييييييييييتراك الذي

 .يدفعونه لنظام التأمين الطبي
م(  بعنحان: "واقع التأمين 2016ر اسحححححححححة لبد الفتا          .5

 الصحو  و الجزائر"
وقيد هيدفيت اليدراسيييييييييييييية إلى إبراز أهميية التيأمين الاجتمياعي في حيياة 
التيييأمين الصييييييييييييييحي أو التيييأمين على المرض،  الفرد، وإبراز أهميييية 
والتعرف على الأمراض المزمنييية التي يتم تيييأمينهيييا على مسييييييييييييييتوى 
المؤسييييسيييية. واسييييتخدمت الدراسيييية المنهج الوصييييفي التحليلي، وأهم ما 

تأمينات الاجتماعية تُعدٌ من أهم توصيييييييييييلت اليه الدراسييييييييييية: هو إن ال
النظم التي تعالج الأخطار التي يمكن أن يتعرض لها الإنسان طوال  
حياته أو أفراد أسيرته، كما توصيلت إلى إن نظام التأمين الاجتماعي 
يحقق الاسيييتقرار للعمال وأسيييرهم، ويحقق التأمين الصيييحي الاسيييتقرار 

شري وزيادة إنتاجيته، الوظيفي من خلال المحافظة على الرأسمال الب
وأيضيييييياً التخفيف على أصييييييحاب الأعمال مسييييييؤوليات مالية مفاجئة 
نتيجة توقف نشيييييييييييياطهم، والتأمين الصييييييييييييحي على الأمراض المزمنة 

 شرط إلزامي على كل مصاب بها. 
"الأنظمححححة Port  ,Others  ,2014ر اسححححححححححححة   .6 بعنحان:  م(  

الصحححححححية واححححححرفات التأمين  و منظمة الصحححححححة العالمية  و 
 كندا": 

هدفت الدراسييييييييية إلى كشيييييييييف العلاقة بين منافع التأمين الصيييييييييحي 
والإنتاجية على مسييييييييييييتوى الفرد المشييييييييييييترك في التأمين الصييييييييييييحي  

(HIO health Insurance)  وتمثلت أهم النتائج، بأن وضييييييعوا ,
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عيدة أنظمية للمنيافع العلاجيية, لكيل قطر وكيل منفعية علاجيية على  
نطياق عيالمي بحييث لا تؤثر هيمية الأقسيييييييييييييياط على نوعيية المنيافع 
الطبييية لكييل فئييات العمييل ، وحصييييييييييييييلييت النتييائج إلى أهمييية الييدعم  
والمسيييييييياهمة في أي مقترحات مسييييييييتقبلية في هذا المجال من أجل 

وى المنافع الصييييييحية  عدم تقديم المصييييييالح الاقتصييييييادية على مسييييييت
المقدمة للعمال من قبل صيياحب العمل بواسييطة هذه العروض في 
التغطيات الطبية المناسييييييييبة لصييييييييحة العمال وعدم الاسييييييييتهانة في 

  ذلك. 
م(  بعنحان: "ر اسحححة حح  نظام Alsanhani   2012ر اسحححة   .7

 التأمين الصحو  و فح يا":  
هدفت هذه الدراسيييية إلى تقييم الأثر الاقتصييييادي لتنفيذ قانون    

التأمين الصييييييحي الاجتماعي في اليمن من خلال اسييييييتخلاص 
اليدروس من التجربية الكوريية وأن تكون رائيدة في هيذا المجيال, 
وقد تمكنت الدراسييييييييية أيضييييييييياً من تغطية جميع فئات السيييييييييكان 

عاماً(, وتضيييمنت مشيييكلة الدراسييية بأن   12خلال فترة هياسيييية )
الرعيايية الصييييييييييييييحيية مهمية لكيل من الأفراد والحكوميات على حيد 
سييييييييييييييواء, ولكن نظراً للتكياليف البياهظية في هيذا القطياع الحيوي 
فيإن العيدييد من الأفراد والحكوميات قيد لا تسييييييييييييييتطيع توفيره في  
الوقت المناسيب, ومن هنا برز دور التأمين الصيحي في توزيع 

وعلى الرغم من صعوبة الحصول  ر المالية بين الأفراد,  المخاط
   .عليها في كثير من الحالات لكثير من الناس والحكومات

م(  بعنحان: "سأرير التأمين Spaan,Other   2011ر اسة   .8
 الصحو  و أ ريقيا وآسيا":

لى تقييم أثر التيأمين الصييييييييييييييحي على تعبئية إهيدفيت اليدراسيييييييييييييية  
واسييييييييييييييتخيدام الخيدميات وجودة الرعيايية  الموارد والحميايية المياليية

المجتمع المحلي في البلييييدان   والانييييدميييياج الاجتميييياعي وتمكين
منخفضييييية الدخل والشيييييريحة الدنيا من البلدان متوسيييييطة الدخل  
في أفريقيا وآسيييييا, وتم إجراء بحث منهجي للتجارب العشييييوائية  

تنفييذهيا في بيئية خياضييييييييييييييعية للمراهبية، وتم تقييم جودة  التي تم
باسيتخدام بروتوكول تدرج الجودة, وقد توصيلت الدراسية  الدراسية
 في  91في أفريقيييا و  68دراسييييييييييييييية لمعييايير الإدراج  159لى  إ

آسيييييييييا, وكان من أهم الاسييييييييتنتاج: هو يوفر التأمين الصييييييييحي  
بعض الحماية من الآثار الضيييييييييارة للرسيييييييييوم المفروضييييييييية على 

شييييياملة للرعاية   المسيييييتخدمين ويتيح سيييييبيلا واعدا باتجاه تغطية
 الصحية.

م(  بعنحان: "نظم الرقحابحة لل  أنظمحة  2015ر اسحححححححححة حميحد    .9
 التأمين الصحو  و المنظمات غير الحكحمية  و النحران":

هيدفيت اليدراسيييييييييييييية إلى التعرف على أهميية المنيافع الطبيية وميا ليه من 
أثر على صييييييحة المسييييييتفيدين في برامج التأمين الصييييييحي, والتعرف  
الطبييييييية  المنييييييافع  مفهوم  حول  المبحوثين  آراء  في  الفروقييييييات  على 
لمتغيرات الجنس والحيييالييية الاجتمييياعيييية والعمر، وكلهيييا كيييانيييت ذات 

والأعمييار الكبيرة, وقييد اتبعييت  فروق لصييييييييييييييييالح الييذكور والمتزوجين  
من مقدمي   156الدراسة المنهج الوصفي ووزعت استبانة على عدد  

, وتوصييييلت الدراسيييية  88%أي بنسييييبة    137خدمة علاجية رد منهم  
إلى أهم النتيائج وهي: إن هنياك أثرا في المنيافع الطبيية ليدى المراكز 
الصييييييييييييييحيييية ولكنهيييا ذات طيييابع علاجي وليس وقيييائي وتُعيييدٌ مقننييية 

 تقليدية.و 
م(  بعنحان: "ر اسححححة سحليلية لنححححح  2016 رلو   ر اسححححة   .10

 التأمين الصحو  و المملكة العربية النعحرية":
هدفت الدراسيييييييية إلى دراسيييييييية وتحليل سييييييييوق التأمين الصييييييييحي في    

المملكة العربية السييييعودية, وقد اسييييتخدمت الدراسيييية المنهج الوصييييفي  
التحليلي بالاعتماد على النسييب ومعدلات النمو للمتغيرات من خلال  
السييييلاسييييل الزمنية المتاحة للمتغيرات خلال فترة الدراسيييية, وتوصييييلت 

مين الصييحي في المملكة العربية السييعودية الدراسيية إلى أن قطاع التأ
يمثل الجانب الأكبر من سيييييييييوق التأمين في المملكة, وتشيييييييييير جميع 
% 50مؤشييييرات الدراسيييية إلى أن التأمين الصييييحي يمثل ما يزيد عن  

من إجمالي سييييييوق التأمين في المملكة, ويترتب على التوسييييييعات في 
دمات الرعاية برامج التأمين الصيحي توسيعات اسيتثمارية في قطاع خ

الصييحية, وإي زيادة في جميع الموارد الصييحية الرأسييمالية والبشييرية, 
وأن المسييييتفيدين المحتملين بصييييورة إجبارية في هذا النظام هم جميع 
العاملين في القطاع الصييحي وأسييرهم سييواء كانوا مواطنين سييعوديين 

 أم مقيمين. 
 الإطا  النظري:

 سعريف التأمين لغةً واصط حاً:
إن التأمين باللغة العربية: هو مصييييطلح جديد لم يرد التأمين لغةً: 

لا في لسيييييييييييييييان العرب ولا في مختيار الصييييييييييييييحيا ، وأورده المعجم 
الوسيييييييييييييييط اليذي أصييييييييييييييدره مجمع اللغية العربيية، بيأنيه إعطياء الثقية 

( أتت من كلمية  Insuranceوالطميأنينية ويقيابلهيا بالإنجليزي كلمية )
( الييييييثييييييقييييييية  بييييييمييييييعيييييينييييييى  )الييييييمييييييعييييييجييييييم Assuranceلاتييييييييييييينيييييييييييييية   )

 (.2004:27الوسيط,
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 التأمين اصط حاً:
ويسمى بآلية تغطية المخاطر ويقصد بالتأمين: الآلية التي يغطي  

فيها الفرد الأخطار المحتمل حدوثها والتي تسيييييييييبب الضيييييييييرر بهم، 
ومن هذه الأخطار الحريق: الفيضييييييييييانات والعواصييييييييييف والسييييييييييرقة  
اليييييوفييييييياة...إليييييخ   أو  والشيييييييييييييييييييييييييخيييييوخييييييية  واليييييميييييرض  واليييييبيييييطيييييييالييييييية 

(Saha,2015:12 التييييأمين على أسييييييييييييييييياس توزيع (. وتقوم فكرة 
الخسييائر التي تصيييب أحد الأشييخاص، نتيجة حدوث الخطر على 

 عدد كبير من الأشخاص المعرضين لنفس الخطر.
 التعريف القانحنو لتأمين:

التأمين: عقد يلزم المؤمن بمقتضيييياه أن يؤدي إلى المؤمن له أو 
المسييتفيد الذي اشييترط التأمين لصييالحه مبلغاً من المال أو إيراداً 
مرتبياً أو أي عوض ميالي آخر في حيالية وقوع الحيادث أو تحقق  
الخطر المبين في العقد وذلك نظير قسييييييييييييييط أو أي مالية أخرى 

 (.33: 2015يؤديها المؤمن له للمؤمن )سيد,
 التعريف الفنو للتأمين:

هو وسيييييييييييييلة لتعويض الفرد عن الخسييييييييييييارة المالية التي تحل به 
نتيجة لوقوع خطر معين وذلك بواسيطة توزيع هذه الخسيارة على 
جميعهم  يكون  الأفراد،  من  مجموعيييييييات  أو  الأفراد  من  عيييييييدد 

(. وفي الواقع يتبين أن 2015:34معرضييين لنفس الخطر)سيييد,
التعريف الذي يعتمد على أحد الجانبين فقط يعد تعريفًا ناقصيييا،  

يعتمد ويجمع بين الجانبين   والتعريف الشيييامل هو التعريف الذي
 معاً.
  نشأة التأمين: 

التأمين بمعناه الحقيقي المتعارف عليه: عقد حديث النشييييييييأة في  
العييالم فهو لم يظهر إلا في القرن الرابع عشيييييييييييييير الميلادي في 
إيطيالييا حييث وجيد بعض الأشييييييييييييييخياص اليذين يتعهيدون بتحميل 
جميع الأخطيار البحريية التي تتعرض لهيا السييييييييييييييفن أو حمولتهيا 

ده التيأمين من نظير مبلد معين ) التيأمين البحري(، ثم ظهر بعي
الحريق ثم التييأمين على الحييياة , ثم انتشيييييييييييييير بعييد ذلييك التييأمين 
وتنوع حتى شييمل جميع نواحي الحياة فأضييحت شييركات التأمين 
تؤمن الأفراد من كل خطر يتعرضون له في أشخاصهم وأموالهم 
ومسييييؤولياتهم، بل أضييييحت بعض الحكومات تجبر رعاياها عل  

 (.2009:35بعض أنواع التأمين)سليمان,
 أهمية التأمين: 

التعييييييياون          على  يقوم  أن  يجيييييييب  جوهره  في  التيييييييأمين  إن 

والتعاضييييييييد الكلي الذي يتجلى في أسييييييييمى معانيه, وهذا ما يجعل 
 التأمين يقدم العديد من الأهمية، نذكر منها:

يوفر التأمين الطمأنينة والارتيا  للمؤمن له, ضييييد خطر معين  .1
قد يتعرض له في نفسه أو في ماله, فالشخ  يؤمن نفسه من 
الخسارة التي قد تصيبه في ماله أو تمسه في شخصه أو غيره 

 (. 2003:34)محمد,
إن التأمين هو أفضييييل وسيييييلة للتسييييهيل من الإئتمان، ويتضييييح  .2

ذلك من خلال ما يوفره من ضيمانات للمقترضيين على أموالهم  
 (.2003:34)محمد,

التأمين وسيييلة مسيياعدة على تنمية الشييعور بالمسييؤولية, وتقليل  .3
الحوادث, ويتضح ذلك من خلال دراسة أسباب وقوع الأخطار, 
وإصيييييدار التعليمات والتوصييييييات بإتباع أنجح الوسيييييائل للتقليل 
من هيذه الأخطيار, وعيدم دفع التعويض في حيالية مسييييييييييييييياهمية  
اثيييه  المؤمن ليييه في إحيييداث الخطر أو المسييييييييييييييييياعيييدة في إحيييد

 (. 2003:34)محمد,
التأمين يمكن رجال الأعمال تجنيب تجميد جزء من رأسييييييمالهم  .4

نهم إلمواجهيية الأخطييار المختلفيية التي يحتمييل وقوعهييا, حيييث  
يدفعون قسيييييييطا معينا وبذلك يحققون ضيييييييمانا ضيييييييد الخسيييييييائر 
المييياليييية التي يحتميييل أن تصيييييييييييييييبهم نتيجييية وقوع خطر معين 

 (.1980:43)إبراهيم,
 أهداف التأمين:

 سختلف أهداف التأمين باخت ف أنحاله:         
التأمينات الاجتماعية: هدفها الأسييييييييياسيييييييييي هو حماية الطبقة   .1

الفقيرة من أخطار يتعرضييييييييييييييون لها لا دخل لإرادتهم فيها ولا 
قييدرة لهم على حميياييية أنفسييييييييييييييهم منهييا، مثييل: العجز والوفيياة 

 (.2009:33والأمراض والحوادث)سليمان,
التيييأمينيييات على المسييييييييييييييئوليييية الميييدنيييية: هييدفهيييا حمييياييية أفراد  .2

المجتمع من الضرر في شخصه أو ماله، مثل: التأمين ضد 
 (.2009:33الغير في حوادث السيارات )سليمان, 

التأمينات الخاصييييية: هدفها تحقيق الربح لأنه يتم وفقاً ل رادة  .3
الحرة لطرفي العقييد، مثييل: التييأمين على الحييياة أو مجوهرات 

 ثمينة أو غيرها من التأمينات الخاصة.
(taeminate.blogspot.com-http://el .) 

وإلى جيانيب تليك الأهيداف هنياك أهيداف عيامية للتيأمين،         
المحلي  المجتمع  التفييييياعيييييل مع مشيييييييييييييييييياكيييييل وهموم  أهمهيييييا: 

http://el-taeminate.blogspot.com/
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والمسييييييييييييييياهميية الفعيياليية في تخفيف المعييانيياة وتقييديم يييد العون 
والمسييييييييييييييييياعيييدة والنهوض بفئيييات المجتمع من خلال العميييل 

 التطوعي.
  حائد التأمين:

تتعدد فوائد التأمين وتتنوع وفق أشيييييييكال التأمين سيييييييواء كان تأمين 
سييييييييارات أو كان تأمين صيييييييحي أو تأمين سيييييييفر أو غير ذلك من 
أنواع أخرى، وأن التأمين بات لازماً في عصيرنا الحالي حيث نجد 
أنه بات شيييرطاً رئيسييياً للتوظيف ولتأسييييس الشيييركات في كثير من 

 (.2007:45بلدان العالم )شكري,
 بالإضافة إلى الفوائد التالية:

 إن التأمين هو بمثابة تخطيط وضمان لمستقبل الفرد وممتلكاته. .1
 التأمين يُعدٌ عملة صعبة وهو أمان واستقرار للفرد ولعائلته.  .2
التأمين له فوائد عديدة في ميادين الاستثمار حيث يشجع على  .3

 الاستثمار ويحمي رؤوس الأموال.
يكافح الفقر بشكل جلي فإن حصل مكروه مع شخ  ما وكان  .4

به   تلحق  التي  يقلل من نسبة الأضرار  فقد  التأمين  في  مسجلًا 
(Ercnt&Young,2009:12 .) 

من  .5 للكثير  مجالًا  يفتح  فهو  العاملة  الأيدي  يشغل  التأمين 
 الأشخاص في العمل وبات لديهم فرص بمجال التأمين.  

 التأمين هو حماية من أي خطر غير مؤكد. .6
يساهم في تفتيت الخطر الكبير المحتمل إلى أخطار صغيرة يمكن  .7

 تحمل تعويضها.
 مفهحم التأمين الصحو:

ويعييد التييأمين الصييييييييييييييحي فرعيياً من فروع التييأمين الاجتميياعي, 
ويقدم الخدمة الطبية مقابل الاشتراكات الدورية للمؤمن عليهم, 
وهو أحد أنواع التأمين ضيييييييد مخاطر الظروف الصيييييييحية لدى 
الفرد, ويشيييييمل تكاليف فحصيييييه وتشيييييخيصيييييه وعلاجه, ودعمه 
 النفسييييي والجسييييدي, كما قد يتضييييمن تغطية بدل انقطاعه عن
العميييل لفترة معينييية أو عجزه اليييدائم, وتقوم فلسييييييييييييييفييية التيييأمين 
الصييييييييييييييحي على مبييدأ تجميع المخيياطر, وتعني جمع مخيياطر 
الإصييييييابة بالمرض التي تصيييييييب المجتمع أو مجموعة معينة,  
وتقاسيييمها بين الأفراد بشيييكل متسييياو, وذلك عبر جمع الأموال  
اللازمية لعلاج هيذه المخياطرة المجمعية بشييييييييييييييكيل متسيييييييييييييياو, ثم 

وزيعهيا على الأفراد حسييييييييييييييب حياجتهم للعلاج مميا يؤدي إلى  ت
تخفيف الأعبييياء والتكييياليف المترتبييية عنيييد معيييالجييية الحيييالات 

المرضييييييية التي يتعرض لها المؤمن عليهم ويضييييييمن وصييييييول 
الرعاية الصييحية لجميع محتاجيها مقابل مبلد يسييير من المال  
بييييييياليتيييييييأمييين  اليمشييييييييييييييتيركييين  الأفيراد  جيميييع  ييييييييدفيعيييييييه  وثيييييييابيييييييت 

(Rejda,2008:330.) 
  داية نشأة التأمين الصحو:

صييييييدرت أول وثيقة تأمين صييييييحي على مسييييييتوى العالم في ألمانيا 
م ثم في فرنسيييييييييييييييا، ثم 1911م، ثم في بريطييانيييا عييام,1883عييام  

(، أمييا فيمييا يتعلق بييالعييالم GTZ,2007:7انتشيييييييييييييير في أوروبييا )
العربي فيإن أول وثيقية كتبيت بياللغية العربيية لتيأمين العلاج الطبي  

م في مصيير بين الشييركة المتحدة للتأمين وبنك 1957ظهرت عام  
الإسييييييكندرية، كما صييييييدرت وثيقة أخرى في نفس العام بين شييييييركة 
مصيييييييييييييير للتيأمين وشييييييييييييييركية اسييييييييييييييوسييييييييييييييتيانيدر للخيدميات البتروليية.  

 (.2008:17)بابكر,
م هو العييام الييذي شييييييييييييييهييد ميلاد خييدميية التييأمين 2005ويُعييدٌ عييام  

الصحي في اليمن من خلال الشركة المتخصصة للتأمين الصحي  
MIS  وقد صييييييييدرت عن الشييييييييركة أول وثيقة لإدارة النفقات الطبية

  - شيييييييييركة تويوتا   -لموظفي المركز التجاري للسييييييييييارات والمحركات
م صييدرت 2007م، وفي العام اللاحق 2006وذلك بتاريخ أكتوبر  

 .(www.misyeme.com)عقود تأمين صحي لعدد من الجهات  
 أهداف التأمين الصحو:

تحقيق أعلى مسييييييييتوى ممكن من الصييييييييحة وتقوية رو  التكافل  .1
الشيييييييييييييييييامليييية  الخييييدمييييات الطبييييية  الاجتميييياعي من خلال توفير 

 والمتكاملة بأسلوب تكافلي يضم كافة أفراد المجتمع.
إدارة نظيام قومي للتيأمين الصييييييييييييييحي بيالتنسيييييييييييييييق مع الإدارات  .2

التنفيذية، لتقديم أفضييييل الخدمات الطبية للمؤمن لهم وتطويرها 
 وفقاً لمبدأ المشاركة في التكلفة.

وضيع الأسيس العامة لكيفية المشياركة في تخفيف عبء تكلفة  .3
 العلاج على الأسر والدولة.

إزالة العائق المالي للمريض لحصيييييييييييييوله على الخدمات الطبية  .4
 (.2010:30)سلمان,

توزيع تكيياليف الرعيياييية الصييييييييييييييحييية على الأفراد، بحيييث يييدفع  .5
الجميع حصية متسياوية وبذلك فإن الأشيخاص الأصيحاء الذين  
لا يعيانون من المرض يسييييييييييييييياهمون في تغطيية تكياليف علاج 

 الأشخاص المرضى.
 المساهمة في التنمية المجتمعية والتنمية الشاملة. .6

http://www.misyeme.com/
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إدارة موارد التأمين الصييييييحية المالية بشييييييكل يضييييييمن اسييييييتمراره   .7
 للأجيال القادمة، وقد يشمل ذلك استثمارها في مشاريع أخرى.

تحسييييييييييييين مسييييييييييييتوى الخدمات الطبية المقدمة من خلال توفير  .8
مصادر مالية ثابتة ومستمرة والحث على التنويع والمنافسة في 

 ( www.misyeme.com (تقديم الخدمات الصحي
  أهمية التأمين الصحو: 

 الأهمية الاقتصارية لتأمين الصحو:
صييييييييحة الإنسييييييييان الذهنية والحيوية هي العامل الأسيييييييياس لكل  .1

قيدراتيه الإنتياجيية، والقيدرة على تحميل أعبياء الرعيايية الصييييييييييييييحيية  
تعتمييييد على مييييا يتيحييييه الاقتصييييييييييييييييياد الوطني من إمكييييانيييييات  
الموارد والطييييياقيييييات، واليييييدواء   بتنميييييية  واعتميييييادات خييييياصيييييييييييييييييية 

(Felstein,paul,1998:88.) 
أصييييييبح ينظر للاسييييييتثمار في القطاع الصييييييحي بشييييييكل سييييييليم  .2

اسيييتثماراً في رأس المال البشيييري، وذلك نتيجة لما يسيييببه النمو 
الصييحي من زيادة في إنتاجية رأس المال البشييري وبالتالي من 

 (.2008:35زيادة في معدل النمو الاقتصادي)بابكر,
لتقليل من الخسائر الناجمة عن مرض العمال وانقطاعهم عن  ا .3

 العمل بسببه.
 الأهمية الاجتماعية للتأمين الصحو:

التييييأكيييييد على حق الفرد في الحصييييييييييييييول على الخييييدمييييات  .1
الصيييييييحية وتحقيق العدالة والمسييييييياواة، وصيييييييولًا إلى الهدف 

 الأساسي المتمثل في توفير الصحة للجميع.
تعميق مبدأ المشييياركة بين الدولة والمواطن، وبين صييياحب  .2

 الموظفين أنفسهم. العمل والموظف وبين
 التأثير الإيجابي على الفرد عند حدوث اطمئنان اجتماعي. .3
بدون التأمين الصيحي لن يتمكن من دفع تكاليف المعالجة  .4

العمليات الجراحية الكبرى( سييوى عدد   الباهظة )خصييوصيياً 
وبيالتيالي فيإن التيأمين  قلييل من الأفراد القيادرين على اليدفع،
 يمكن الأفراد من تلقي الصييييييييييييحي بما فيه من آلية تكافلية

 (الخيييدميييات اللازمييية ذات الكلفييية العييياليييية بمبيييالد معقولييية
 (.2002:57,العمير

يسياعد التأمين الصيحي أصيحاب العمل على أداء التزامهم  .5
العييييياملين  تجييييياه  العيييييالم  دول  والقيييييانوني في معظم  الأدبي 

 .لديهم

والتأمين الصيحي يعني أيضياً أنه مقابل قسيط معلوم مسيبقاً   .6
تجنب خسيييائر محتملة تؤدي لآثار  يمكن للفرد والمؤسيييسييية

الأهمية بمكان  اقتصييييييييادية واجتماعية وخيمة وبالتالي فمن
وجود قسييط معلوم يمكن احتسييابه ووضييعه ضييمن الميزانية 

نه أحد الطرق الأكثر فعالية إالمرصييييودة مسييييبقاً، وبالتالي ف
 (.Hamid,Manal.2015:75في التعامل مع الأخطار)
 خصحصية التأمين الصحو:

لعقد التأمين الصحي خصائ  ينفرد بها دون غيره مين عقيود 
على   غيره  عين  الصيحي  التيأمين  عقيد  يتمييز  حييث  التيأمين 
الآتي:  في  تلخيصها  ويمكن  أنواعها،  اختلاف 

 (. 2009:115)حيدر,
بين   .1 الموازنة  لمبدأ  يخضع  التأمين  في  الاشتراكات  تحديد 

التي   والنفقات،  التعويضات  وبين  الاشتراكات،  مجموع 
يقع   يعود على من  اعتبار لأي عائد مادي  تصرف دون 

 عليهم الخطر. 
المؤمن لهم في التأمين الصحي، هم الذين يقومون بالتأمين  .2

يخرج لا  اشتراكاتهم  من  المتحقق  والرصيد  عن   الصحي، 
 ملكيتهم واستثمارات هذا الرصيد لا تذهب إلى ذمة أخرى.

المصلحة   .3 زاوية  من  ينطلق  لا  ولكنه  اختياري  تأمين 
 نما ينطلق من مصلحة الجماعة، ويستند إلى إالشخصية، و 

باللجوء  قانوني  إلزام  والتكافل دونما  التعاون  بمبدأ  الإقناع 
 إلى نظام معين بالذات. 

أجهزة التأمين الصحي تقدم خدماتها عينيا في صورة علاج   .4
نقودا على   ودواء وأدوات تعويضية، وقد تقدم هذه الخدمات
 .دفعة واحدة، أو دفعات متعددة، أو مدى الحياة

التأمين الصحي إجباريا لا خيار فيه  .5 يكون التعويض في 
 للمؤمن له، إذ قد يتمثل هذا التعويض في دفعه واحدة من
 المال تقدرها الدولة عن طريق المؤسسة أو الهيئة التي تعهد 

التعويض في صورة الدولة بذلك وقد يتمثل  خدمات   إليها 
 . عينية في صورة علاج، ودواء .......إلخ

  حائد التأمين الصحو:
يُعدٌ التأمين الصحي أحد أهم أنواع التأمين وأكثره ارتباطاً وحساسية 
بيأفراد المجتمع ومنظمياتيه وذليك نتيجية لميا ليه من إثر إيجيابي في 
توفير الأميان، والادخيار، وحميايية الأسييييييييييييييرة، والوقيايية من الأمراض 
ومسييييييييييييييياهمتيه في التنميية الاقتصييييييييييييييياديية حييث تنبع أهميية التيأمين 
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الصيحي من عدة عوامل اجتماعية واقتصيادية، يمكن ذكر بعضيها 
 (:1998:7فيما يأتي)عبيدات,

  حائد التأمين الصحو بالننبة للفرر:
 توفير الأمن والأمان من المخاطر. .1
 نقل التكلفة الكارثية من الفرد إلى المجموعة. .2
تهتم بذوي الدخول الضييييييييييعيفة والمتوسييييييييييطة وتقديم الخدمة   .3

 الصحية متى احتاجها الفرد وأسرته.
 وسيلة ادخار فعالة للأفراد. .4
تحقيق الاسيييتقرار النفسيييي والاجتماعي والاقتصيييادي لفئات  .5

 العمال والموظفين.
  حائد التأمين الصحو بالننبة للمجتمع:

 تحقيق الرفاهية للمجتمع وتحقيق العدل الاجتماعي. .1
 يسهم في تحسين الخدمة الصحية للفقراء. .2
إن زيادة الانخراط في التأمين الصيييحي سيييوف يسيييهم في  .3

تحسييييين الصييييحة بالنسييييبة للفرد والمجتمع والبيئة وتحقيق 
 التنمية للمجتمعات.

يوفر فرص العمل في مرافق تقديم الخدمات الصييحية أو  .4
 مؤسسات التأمين نفسها.

 : حائد التأمين الصحو بالننبة للدولة
 يسهم في تحقيق أهداف السياسة الصحية. .1
 رفع مؤشر الوضع الصحي. .2
 يلعب دورا كبيرا في الاستثمار في القطاع الصحي. .3
 التمويل وتقديم الخدمة والرقابة. .4
 يعمل على زيادة الإنتاج بسبب الاستقرار في العمل. .5

 أنحاع أنظمة التأمين الصحو:
 نظام التأمين الصحو الحكحمو:

هو نظام التأمين الصيييييحي الذي يقوم بتأمين تقديم خدمات الرعاية 
الصيييييحية من خلال مجلس إدارة الهيئة العامة لضيييييمان الصيييييحي، 
والتي تتمتع بشيييييييييخصيييييييييية اعتبارية، والاسيييييييييتقلال المالي والإداري، 
وتهدف هذه الهيئة إلى تحقيق الضييمان الصييحي للمواطنين بشييكل 

 تدريجي.
  154م في اليمن تم إصيييييييييييدار قرار جمهوري رقم 2012وفي عام 

بإنشييييييياء الهيئة العامة للتأمين الصيييييييحي الاجتماعي, وتتمتع الهيئة 
بالشيييييييخصيييييييية الاعتبارية ويكون لها ذمة مالية مسيييييييتقلة وتخضيييييييع 

لقانون  2لإشراف وزير الصحة العامة والسكان, وتن  المادة رقم  

م بشيييييييييييأن التأمين الصيييييييييييحي الاجتماعي أن 2011لسييييييييييينة   9رقم  
المؤمن: كيل مشييييييييييييييترك بيالتيأمين بموجيب أحكيام القيانون والمنتفعين 

أو زوجاته أو  من أفرد أسييرته ممن يعولهم شييرعاً وهم: زوجته معه
زوج المؤمن عليها وأولاده ممن لم يتموا الثامنة عشييييييييييييرة من العمر 
أو اليذين على مقيياعيد اليدراسييييييييييييييية، والبنييات غير المتزوجيات وغير 
العاملات فيسيييييييييييتمر اسيييييييييييتفادتهن من التأمين الصيييييييييييحي لوالدهن   

نفسه مهما كان عمره،  والدتهن أو من كان منهما عاجز عن إعالة
 ووالدي المؤمن عليه.

جييييييييييييييييييييييهة ، جهة العمل: كل وحدة خدمة عامة أو صيييييييياحب العمل
العلاج: أي منشيأة أو مؤسيسية صيحية حكومية أو أهلية أو تعاونية  

الرعيياييية الطبييية  أو مختلطيية مرخ  لهييا أن تقوم بتقييديم خييدمييات
التأمينية، صياحب: كل شيخ  طبيعي أو اعتباري يسيتخدم عاملا  

لقانون  أو أكثر لقاء أجر في مختلف قطاعات العمل الخاضييييييييييييعة
التأمين الصيحي الاجتماعي: تأمين خدمات الرعاية الطبية ،  العمل

 للمؤمن عليه في حالتي المرض وإصابة العمل.
 نظام التأمين الصحو الخاص أو الاختيا ي: 

يقوم التييييييأمين الخيييييياص علييييييى مبييييييدأ المرابحة والاتجار، ويقوم  
على أساس حييساب المخيياطر، وتتميز العلاقة بين المنتفع من 
ينتفع  نظام التأمين الصحي الخاص، بكونه علاقة تعاقدييييييييييييييية،

من خلالهيييا المؤمن للفترة المتفق عليهيييا، وعلى الرغم من أن  
التأمين الخاص يمنح المنتفع أو المنتفعييييييييييييية حريييييييييييييية أوسع في  
اختياره لمراكز الرعاية الصييييييييحية، إلا أنه يتميز بوجود سييييييييقف 

بين  ميييييالي المبرمييييية  الاتفييييياهيييييية  المييييياليييييية في  للتغطيييييية  محيييييدد 
والييييذي لا ينسييييييييييييييجم مع مبييييدأ الاسييييييييييييييتقرار والأمن   الطرفين،

اليييييحيييييكيييييوميييييي  اليييييتيييييييأمييييييييييين  خيييييلاف  عيييييليييييى  الاجيييييتيييييمييييييياعيييييي، 
 (.2007:20)نصر,

 نظام التأمين الصحو التعاونو:
الصييييييييييييحي، ويتم بموجبه  يعد هذا النوع من أقدم وسييييييييييييائل التأمين

تعاون فئات اجتماعية معينة في سيييييييييييبيل تيييييييييييوفير خيييييييييييدمة الرعاية  
الصحية لهم بمبالد مالية أقيييييييييييل من التكلفة الحقيقة لخدمة الرعاية 
الصييييييييحية، من خلال تعاقدهم مع موردي الخدمات الصييييييييحية من 

بييييييين اليييطيييبييييييييييية  اليييمييينيييييييافيييع  تيييبيييييييادل  )حييييييياميييييييد،   أجيييييييل  اليييطيييرفييييييين 
  (.1998:31البطمة,
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 نبذة لن المنتحة الصحو  و اليمن:
شييييهد قطاع الصييييحة تطوراً ملحوظاً برز ذلك من خلال زيادة عدد 
المسييييتشييييفيات والوحدات الصييييحية والمراكز الصييييحية وعدد الأسييييرة 
والكوادر الطبية، إلى جانب التوسييييييييييع في إنشيييييييييياء المراكز الوقائية 
والعلاجية، إضيييييييييييييافةً إلى انتشيييييييييييييار الخدمات الصيييييييييييييحية، وبرامج 

الييدوليية نحو تطوير   التحصييييييييييييييين، ومكييافحيية الأمراض. ومع توجييه
وتحسيييييين قطاع الصيييييحة ورفع مسيييييتوى الخدمات التي يقدمها هذه 

إلا أن   -القطاع والتحسين الملموس في بعض المؤشيرات الصيحية  
اليمن لا يزال في مصيييييييياف الدول التي تعاني كثيراً من المشيييييييياكل 
والأمراض الصييييييييييييييحيية؛ كون هيذا القطياع لا يزال يواجيه الكثير من  

ن أهمها: تدني نصييييييييييييب الصيييييييييييحة من الإنفاق التحديات، والتي م
%( تقريبييياً مميييا جعيييل الكثير من 4-3العيييام واليييذي يتراو  بين )

المراكز الصييييييييييييييحييية تعيياني من نق  في تجهيزاتهييا وفي مواردهييا 
المياليية وكوادرهيا الفنيية والطبيية إضييييييييييييييافيةً إلى محيدوديية انتشييييييييييييييار 

ويرتبط تقييم الوضيع الصيحي ببعض المؤشيرات الخدمات الصيحية  
 المتعلقية بيالنمو السييييييييييييييكياني والنوع الاجتمياعي والوفييات والموالييد

الاقتصيييييييادية  والتوزيع الجغرافي في الريف والحضييييييير والمؤشيييييييرات
والاجتمييياعيييية، مثيييل: الإعيييالييية والتعليم والأميييية وحجم الأسييييييييييييييرة، 
والمؤشييرات المتعلقة بالكوادر الصييحية ونسييبة المرافق والمؤسييسييات 

 م(.2009لسنوي، وزارة الصحة، )التقرير الإحصائي االصحي 
 البنية التحتية للقطاع الصحو  و اليمن:

على الرغم من حييدوث تطور بطيء في معيييدل التغطيييية بييالموارد 
اليمن، إلا  م( في2005 -2010) المادية والبشييييييييرية خلال الفترة

أن هذا التحسييييييين لا يتواكب مع النمو السيييييييكاني، ولا يتناسيييييييب مع 
مع المعايير التي حددتها  الاحتياجات الصييييحية للسييييكان، ولا يتفق
الهدف الأسيييييييياسييييييييي للنظام وهو  منظمة الصييييييييحة العالمية لتحقيق

الأولية( للجميع، ويتضييييح ذلك من خلال  )توفير الرعاية الصييييحية
 والفعالية على النحو التالي:  مؤشرات الكفاءة

 التغطية بالمنتشفيات:  
بالمسيييييييييييتشيييييييييييفيات الحكومية والخاصييييييييييية لكل  ارتفع معدل التغطية

م  2004ألف نسيييمةً من السيييكان من مسيييتشيييفى واحد في عام  100
عام   مسيييييتشيييييفيين )مسيييييتشيييييفى ريفي، ومسيييييتشيييييفى عمومي( في  إلى

أقييل بكثير  م، ومع ذلييك يظييل هييذا المعييدل المنجز2010/2009
من المعدل الموصييييييييييييي به لتوفير الرعاية الصييييييييييييحية للجميع الذي 

ألف نسييمة من السييكان،  100مسييتشييفيات ريفية لكل   (4-5) يقدر
 الف نسمة. 100لكل  مستشفيات في المدن10

 التغطية بالأسرة:
المسييييتشييييفيات والمراكز الحكومية  ارتفع معدل التغطية بالأسييييرة في

م  2003سريراً  في عام    6.8السكان من  آلاف نسمة من10لكل  
سيييييييييييييينوي 2009في عيييييام   سييييييييييييييريرا7.2  إلى نمو  بمعيييييدل  أي  م، 

-Al)  3%من معدل النمو السييييييييييينوي للسيييييييييييكان،   وهو أقل%0.8
wesabi, 2017)10سييييييييييييييريراً لكيل 7.2العيام  ، كميا أن المعيدل 
م أقل بكثير من الحد الأدنى الموصيي 2009آلاف نسيمة في عام  

آلاف  10سيريراً لكل    83به من قبل منظمة الصيحة العالمية وهو 
فرداً ( مما يعكس نق  120السيييييييييرير الواحد يغطي  نسيييييييييمة )أي

التغطييية بييالأسييييييييييييييرة بخييدمييات الرعيياييية العلاجييية، ويشييييييييييييييير التقرير 
إلى أن معدل الإشغال لا يتجاوز 2010 الإحصائي الصحي لعام،
وهذا المعيدل متيدنٍ جدا جدا 60% الريفيية، في المسييييييييييييييتشييييييييييييييفييات

 بين، )منظمة التعاون والتنمية الاقتصييييييادي( الذي يتراو  لمقياس
اقتصيييييييياديات الحجم  والضييييييييروري لضييييييييمان الإفادة من%85-80
 .الكبير

 معد  التغطية بمرا ق الرلاية الصحية الأولية:
يوجد ارتفاع بطيء في معدل التغطية بالمراكز والوحدات الصيحية 

آلاف نسييمة  10لكل  مركزاً  أو وحدة1.8الحكومية والخاصيية من 
أي بمعييدل نمو 2009 مركزين في عييام  2م إلى  2004في عييام  
% وهو أقل من النمو السييييييكاني السيييييينوي، مما يعكس  1.8سيييييينوي  

تيدهوراً  في معيدل التغطييةً بخيدميات الرعيايية الصييييييييييييييحيية الأوليية،  
مركزين أو وحدة أقل بكثير  2المعدل المنجز  فضيييييييلا عن أن هذا

 للجميع   المعياري الموصييي به لتوفير الرعاية الصييحية عن المعدل
  آلاف نسمة.  10مركزاً صحيا ريفياً لكل  52والذي يقدر بي 

 معد  التغطية بالأطباء وهيئة التمريض:
التغطية بعدد الأطباء وهيئة التمريض )الممرضييييييييييييات  ارتفع معدل

طبيبا  2.3آلاف نسييييييييييييييمة من   10والممرضييييييييييييييين والقابلات( لكل  
ممرضيييييييييا في 3، طبيباً 2.9إلىً  2004  ، ممرضيييييييييا في عام  5.9
للأطبييياء، 4%يسييييييييييييييييياوي   أي بمعيييدل نمو سيييييييييييييينوي 2009 عيييام،

آلاف نسمة   10أن معدل الأطباء لكل   لهيئة التمريض، إلا%3.9
أطبيياء 10أقييل بكثير منً الحييد الأدنى المقبول دوليييا والمقييدر من )

 .آلاف نسمة( 10لكل 
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شيييييييييييييهدت القوى العاملة في قطاع الصيييييييييييييحة هي الأخرى تطورات 
متزايدة بسيبب نمو أعداد المنشيآت الطبية والمرافق الصيحية وتوسيع 

( طبيبيا في العيام  2315خيدمياتهيا، حييث تزاييد عيدد الأطبياء من )
م وزاد هيييذا العيييدد 2008طبيبيييا في العيييام   (6226م إلى )1992

(  1704( طبيبييا منهم )6570م إلى )2012ليصييييييييييييييييل في العييام  
نسيييييييمة  (3733أخصيييييييائيون، وبلد عدد السيييييييكان للطبيب الواحد )

 م(.2009)التقرير الإحصائي السنوي، وزارة الصحة,  لنفس العام

 المحا ظات: سحزيع المدخ ت المارية والبشرية لل  منتحة 
مستوى   على  والبشرية  المادية  المدخلات  توزيع  حيث   ومن 

المادية والبشرية بما لا  المحافظات يتضح سوء توزيع المدخلات 
 واحتياجاتهم الصحية في المحافظات.  يتناسب مع أعداد السكان 

 
 النتائج والمناقشة:

 :تطور التأمين الصحي ونسبته إلى إجمالي التأمين في اليمن

 لتأمين )المبالغ بالألف الدولار(ل( إجمالي أقساط التأمينات للسوق اليمني 1جدول )

 م 2019 م 2018 م 2017 م 2016 م 2015 

 43,583 47,608 44,221 30,497 36,686 إجمالو أقناط التأمينات 

 9,152 9,045 9,286 7,319 9,538 أقناط التأمين الصحو 

 %21 %19 %21 %24 %26 ننبة التأمين الصحو إل  إجمالو أقناط التأمينات 

     المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد على بيانات إحصائية من الاتحاد اليمني للتأمين.

المكتتبة للساااااااا      ( أن إجمالي أقسااااااااان التأمي ات1)يتبين من الجدول  
باالاا    قاااااااد  لاالااتاااااااأمااين  ,  44,221,  30,497,  36,686الااياامااني 

 ,  2017 ,2016 ,  2015عااااااا ا   لاااااااأ  43,583,  47,608
  على الت الي، وتتضاااااااااااااامن  امين التاأمي اات:  مين  2019 ,  2018

الحريق،  مين الحيااا ، التااأمين اي اادتاااااااااااااا ، التااأمين الصاااااااااااااا  ،  مين  
السااااااااااااااياارات،  مين البضاااااااااااااااائ ، التاأمين الب ر ، ويتبين من  لا  أن  

% أ  ماا مدادارين 16قساااااااااااااااان إجماالي التاأمي اات ا  ضااااااااااااااا    ادل  أ
ارتا ا ااااااا   ا ااااااادل  6,189 ثم  لا ااااااااما   %8,  45,   %2017  , 
كمااا    2019% لل ااا   8ثم ي خ ض   اادل    ،  على الت الي2018

تشااااااااااااا  بيانات الجدول إت أن أقساااااااااااااان التأمين الصااااااااااااا   قد بل    
ب سااااااااااااااباااااااة  9,152,  9,045,  7,319,9,286,  9,538 ,أ  

لااااااااأ%21,  %19,  %21,  %24,  26  ,  2015عاااااااا ا   %, 
وتشااااااااااااااا   2019 ,  2018 ,  2017 ,  2016 الاتا الي،  عالاى    

البيانات أن نسبة الأقسان المكتتبة للتأمين الص   من إجمالي أقسان  

التأمي ات تمثل نسااااااااق ريد  مدارنة ببدية أقسااااااااان التأمي ات لساااااااا    
التأمين اليمني، إلا أن أنشااااااأة التأمين الصاااااا   ما دال   دود  ردا  

   مدارنة ببدية الدول التي تتميز بأنشاااااااااااأة  مين  ااااااااااا   واتااااااااااا  و  
 . في تدديم خدمات التأمين الص  مست ى عال  

 

 

 

 

 

 

 

 

 السنة  البيان



41    |  

jas Vol. 1 (1), 2026:  https://ojs.21umas.edu.ye/JAS/ar                                                                                   21 September University for Medical and Applied Sciences. 
Journal of Administrative Sciences. 

 

 :تطور التأمين الصحي في اليمن ومقارنته ببعض البلدان العربية

 ( معدل نمو عدد حالات التأمين الصحي في اليمن2جدول )

 م 2019 م 2018 م 2017 م 2016 م 2015 

 لدر النكان 
26,687,000 
 نسمة 

26,988,900 
 نسمة 

28,253,000 
 نسمة 

28,945,300 
 نسمة 

29,162,000 
 نسمة 

 874,860 1,157,812 1,271,385 1,430,412 1,334,350 لدر الحالات المؤمنين صحياً 

 % 3 % 4 %4.5 %5.3 % 5 ننبة الحالات المؤمنين صحياً إل  إجمالو النكان

 %24- %9- %11- % 7 % 9 معد  النمح 

حصائية ت  ية إالمصدر: إعداد الباحثة بالاعتماد على تدارير  

لات المؤم ين  ااااااااا يا  ونسااااااااابة عدد حا(  إت عدد  2يشااااااااا  الجدول )
ويتبين أن ال ساااااابة  اااااا دت   ،إت إجمالي السااااااكان في اليمنم  حالاته

-ت الا  اض  إ    دل نم  تاالق يشا   2017ترار ا  م م ال ا   
    اادل نم  2015%  ب ااد أن باادأت ترت   وت م  في ال ااا   11
  ارت  اااا  عاااادد الحااااالات المؤمن علي م 2016وفي عااااا   ،  %  9

أ    اادل نم    1,430,412ت  إ  1,334,350 اااااااااااااا يااا  من  
  بدأت نسابة عدد حالات المؤم ين  ا يا   2017وفي عا     ،7%

 1,430,412% أ  ت خ ض الحالات من  11-ت خ ض   دل  
   2019  –   2017خلال ال تر     هنااااإ  , إ   1,271,385إت  

 ااا د التأمين الصااا   ا  احاااا  مل   ا  في عدد المؤم ين  ااا يا  في 
  دلات ا  اض مختل ة؛ ويرر   ل  لأحداث والصاراعات    اليمن

ت انهيار  إوالحروب الحا ااااااالة في البلد خلال  مين ال تر , الم  أدى  
في الدأاع الاقتصااااااااااااد  والارتماع  وبالتالي أًر  ل  تااااااااااالبا  على 

 Alsalit et al., 2026, Qabban et)الدأاع الصاااااااا  
al, 2026., Qabban & Al-Wesabi, 2025  )  ,

إحااااإة إت انهيار الب ية الت تية لمؤتاااساااات و يةات الدولة, وحااا    
الجانق المالي لل ديد من الشااااااااركات الصاااااااا اعية وا دمية و   ا من  

 الج ات الم تجة في البلاد.

 ،%3وحاليا  تددر نساااااااابة عدد المؤم ين  اااااااا يا  إت إجمالي السااااااااكان  
وتمثل نسابة حاةيلة ردا  مدارنة بالم دل الم يار  ل دد المؤم ين  ا يا   

%, وع د مدارنة نساابة المؤم ين  اا يا   90والتي تددر ب    ،في ال الم
في اليمن م  ب ض الدول ال ربية نجد أن ال ساااااابة متدنية ردا  مدارنة  
بب ض البلدان ال ربية التي تتشاااااااااااابه  روإ ا الاقتصاااااااااااادية م  اليمن,  
حيث نجد أن نساااااااااابة المؤم ين  اااااااااا يا  في الأردن تصاااااااااال لأكثر من  

% و   نساابة عالية, وأيضااا  ع د المدارنة م  مصاار نجد أن عدد 73
و   أيضاااا  تمثل نسااابة ريد ,   ،%54.2المؤم ين  ااا يا  ما يدارب  

أما بال ساااااابة للملكة ال ربية الساااااا  دية والتي  اااااا د التأمين الصاااااا    
إي ا تأ را  مل   ا  في السااااااا  ات الأخ  ؛ حيث بل   نسااااااابة عدد 

% و   نسااابة مداربة  80  ما يدارب  2020المؤم ين  ااا يا  لل ا   
 يار  ال الم  ل دد المؤم ين  ااااااااااا يا , كما تبين أن الدول  للم دل الم

التي تمتل  نسااااااااابة عالية ل دد المؤم ين  ااااااااا يا  وارت اع في م دل نم  
اعات  في كاإة الدأ  التأمين الصاا   يلاحأ أنها تتميز  ساات ى عال  

 .عامة وفي الدأاع الص   خا ة

 

 

 

 البيان
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 التأمين الصحي ودوره في تحسين المستوى الصحي في اليمن:

 ( معدل نمو المستفيدين من خدمات المنشآت الصحية 3جدول )

 معد  نمح التأمين الصحو  معد  المترررين لل  المنشآت الصحية  الننة 

2015 4 % 4 % 
2016 3 % 3.5% 
2017 2.5% 3 % 
2018 2 % 2.5% 
2019 1 % 2 % 

 المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد على بيانات التدرير الس    ل دار  الص ة 

ر  بين التأمين  الساااااااااابق:  من الجدول  نلاحأ  تبين   ور د علاقة مؤً
الصاااااااااااااا   وم دل نم  المساااااااااااااات يدين من ا دمات الصاااااااااااااا ية في  

(  1خلال الشاااااااكل )من  الم شااااااايت الأبية، ويكن ت حاااااااي   ل   
ا اادمااات من  البياااا التااالي، ويتبين أن م اادل نم  المساااااااااااااات ياادين  

الصاا ية يزداد م  دةد  التأمين الصاا  ، إ  للتأمين الصاا   دور  
إ ال في دةد  عدد المساااااااااااااات يدين من ا دمات الصاااااااااااااا ية وتلبية  

ر  ل  إيجابيا  على نم    لدأاع الص  .ااحتجاراتهم وبالتالي يؤً

. علاقة م دل نم  التأمين الص   و ً ين في م دل المست يدين من ا دمات التي تددم ا الم شيت الص ية (1الشكل )  
 

 

 

 

 

 

 

 

. المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد على بيانات الجداول السابدة                     
 :زيادة حجم المنشآت الصحية

 ( معدل نمو المنشآت الصحية في اليمن 4جدول )
 معد  نمح التأمين الصحو  معد  نمح المنشآت الصحية  الننة 
2015 4 % 4 % 
2016 3.0% 3.5% 
2017 2.5% 3 % 
2018 3 % 2.5% 
2019 2 % 2 % 

0%

1%

2%

3%

4%

5%

2015 2016 2017 2018 1%

ن معدل نمو المستفيدين م
خدمات المنشآت الصحية

 المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد على إحصائيات ت  ية 
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( علاقة نم  م دل الم شيت الص ية   دل نم  التأمين الص  2الشكل )  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد على بيانات الجدول السابق 

( أن هناك علاقة بين نمو التأمين الصييييحي  2ويتبين من الشييييكل )
كمتغير مسييتقل ومعدل نمو المنشييآت الصييحية كمتغير تابع، حيث 
إنه يلاحظ أنه عند زيادة معدل نمو التأمين الصييييييييحي يزداد معدل 
نمو المنشييآت الصييحية وبالتالي يتبين أن هناك علاقة وأن للتأمين 

لمنشيييآت الصيييحي؛ ولأن زيادة حجم الصيييحي دورًا في زيادة معدل ا
المنشيييآت الصيييحية من العوامل التي تسييياعد في تحسيييين المسيييتوى 
الصييييييييييييييحي فيتبين من خلال ذليك أن للتيأمين الصييييييييييييييحي دورًا في 

 تحسين المستوى الصحي للمجتمع. 
 النتائج والتحصيات:

 النتائج:
من خلال تحليل البيانات التي تم الحصيييييييييييول عليها المتعلقة بواقع 
التأمين الصيييييييييحي في اليمن ودوره في القطاع الصيييييييييحي توصيييييييييل 

 البحث الى أهم النتائج، وهي كالآتي: 
شييهد التأمين الصييحي تراجعاً ملحوظاً في السيينوات الأخيرة  .1

ويرجع ذلك إلى المشييييكلات والأزمات والأحداث التي مرت 
 بها اليمن.

أنشييييييييطة التأمين الصييييييييحي مازالت محدودة جداً في سييييييييوق  .2
التيأمين اليمني مقيارنية ببقيية اليدول التي تتميز بيأنشييييييييييييييطية  
تأمين واسييعة وذات مسييتوى عالٍ في تقديم خدمات التأمين 

 الصحي.

% وتعد 5نسيبة عدد المؤمنين صيحياً في اليمن لا تتجاوز  .3
نسييييبة ضييييئيلة جداً مقارنة بالمعدل المعياري لعدد المؤمنين  

 %.80 صحياً في العالم والذي يمثل
عدم التزام العديد من مؤسيييييييييييسيييييييييييات الأعمال الحكومية في  .4

التيييأمين على موظفيهيييا تيييأمينييياً صييييييييييييييحيييياً، على الرغم من 
صيييييدور قانون التأمين الصيييييحي لموظفي الدولة، حيث إنه 

 لم يفعل حتى وقتنا هذا.
يعاني التأمين الصيحي من العديد من المعوقات والتحديات  .5

 والتي تدفعه للتراجع نحو الوراء.
الوعي التأميني لدى المواطن اليمني ضيييعيف جداً ولا تقوم  .6

 شركات التأمين بدورها في رفع هذا الوعي بهذا القطاع.
للتييأمين الصييييييييييييييحي دور فعييال وكبير في حميياييية الفرد من  .7

مواجهيية الأعبيياء المييالييية المترتبيية مقييابييل الحصييييييييييييييول على  
 الخدمات الصحية ويمنحهم حق الحصول على الصحة.

للتأمين الصييييييحي دور فعال في رفع مسييييييتوى الصييييييحة في  .8
المجتمع وخلق التنافس بين مؤسييييسييييات الخدمات الصييييحية  

 لتقديم الخدمات الصحية بأعلى جودة ممكنة.
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 التحصيات:
تفعيييل دور الييدوليية في تطوير مجييال التييأمين الصييييييييييييييحي   .1

ووضيييييع التشيييييريعات والقوانين الحازمة ل شيييييراف والرقابة  
 والضبط في مجال التأمين الصحي في البلاد.

ضرورة إلزام قانون العمل اليمني أرباب العمل ومؤسسات  .2
 الأعمال بالتأمين الصحي الإلزامي على العاملين معهم.

تشييييجيع أصييييحاب العمل في المؤسييييسييييات الخاصيييية على   .3
أهمية التأمين الصييييييييييييحي للعاملين لديهم وتأثيره الإيجابي  

 على مستوى أدائهم.
الإدراك بأهمية التأمين الصيييييييييييييحي من قبل الجهات ذات  .4

العلاقة ودوره الفعال في نمو كافة القطاعات بشييييكل عام  
 والقطاع الصحي بشكل خاص.

ضيييرورة تشيييجيع رو  المنافسييية بين المؤسيييسيييات الصيييحية   .5
في أداء الخيدميات الصييييييييييييييحيية بيأعلى جودة ممكنية واليذي 
بدوره سيييييييييييعمل على تحسييييييييييين المسييييييييييتوى الصييييييييييحي في 

 المجتمع.
ضييرورة تفعيل الاتصييال الفعال بين المؤسييسييات الصييحية   .6

وشييركات التأمين الصييحي، وإنشيياء آلية لفض المنازعات 
 بين المستشفيات وشركات التأمين الصحي.

خلق نظام تأمين صييييييييييييييحي ذي مسييييييييييييييتوى عالٍ؛ لتحقيق  .7
التغطية الصيييحية الشييياملة وتحسيييين مسيييتوى الصيييحة في 

 البلاد.
تعزيز دور التأمين الصيحي في نمو القطاع الصيحي في  .8

 البلاد.
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